
酒泉职业技术学院2022届毕业生

职业礼仪课程重修及考核方案
一、课程基本情况
1．课程名称：职业礼仪
2．课程性质 

职业礼仪是职业核心能力学习领域课程体系之一。本课程侧重于社会交际准则和行为规范的具体介绍和分析，重视理论与实际的结合，通过切实有效的职业礼仪教育，培养学生理解、宽容、谦逊、诚恳的待人态度；培养学生是非分明、推心置腹、与人为善、助人为乐的做人品行；培养学生庄重大方、热情友好、谈吐文雅、讲究礼貌的行为举止，使之具有较强的社会交往能力、人际沟通能力、专业应用能力和方法能力。

二、课程学时安排与内容比例

模块一  职业礼仪认知
      2课时






模块二  职业形象和职业仪态
2课时






模块三  职业交往礼仪（含社交礼仪）    2课时


模块四  职业沟通礼仪
         2课时





模块五  职场通用礼仪
      2课时





模块六  商务礼仪
            2课时

三、重修及考核对象

2019级全学程职业礼仪课程成绩不合格的高职学生（含扩招生）、近2届职业礼仪
课程成绩不合格的结业生
四、重修及考核目标
达到课程学习目标，主要考查学生学习效果，需要从知识点、能力点和素质点三个方面进行考核评价，考查学生对本课程理论知识和实践技能的掌握情况。

五、重修方式和时间安排
1.重修课程的学习，以线上形式进行，由各二级学院按照模板上报重修学生名册，由马克思主义学院统一汇总。
2. 本门课程选择酒泉职业技术学院网络教学平台超星泛雅学习平台——“学习通”平台完成重修学习及考试。学生可在手机下载“学习通”APP,以自己的学号注册学习。所有重修学生必须在3月21日前完成APP登录。
3.学习时间：3月22日——4月17日，考试时间为4月18日
4.本门课程以线上形式重修进行，全校2019级全学程职业礼仪课程成绩不合格的高职学生（含扩招生）、近2届职业礼仪课程成绩不合格的结业生统一组为“2022届毕业生重修班”，校内指导老师为李永红老师，（电话：15193703153，QQ
；790206202）负责全过程督学指导工作。学生可通过扫描以下二维码加入班级进行学习。
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六、考核形式、内容与要求
（一）形成性考核（70%）

线上作业完成质量考核（70%）：根据学生完成在线作业等完成情况和质量加以评定。

（二）期末考核（30%）

无纸化形式，在学习通平台进行，机试。考试时间60分钟。

七、命题阅卷与成绩登记

由人文素养教研室命题，系统自动阅卷，由校内指导教师负责向马克思主义学院提交成绩册。

八、注意事项

线上学习时间可控，地点灵活，资源丰富，学生要端正学习态度，珍惜学习机会，诚信学习，自觉杜绝第三方软件作弊行为，营造风清气劲的网络学习环境，同时管好个人账号以及密码，以免被他人利用。网络课程平台将通过技术手段排查课程学习记录，一经发现有刷课或代考等行为，将进行全校通报，考试成绩将以零分记录。

人文素养教研室

            2022年3月18日


